
上海复宏汉霖生物技术股份有限公司

负责任营销政策 

1. 目的

1.1 上海复宏汉霖生物技术股份有限公司（以下简称“复宏汉霖”、“公司”或“我们“）

严格遵循商业道德标准，践行负责任营销。复宏汉霖特制定此政策，旨在与各方利益相

关者沟通、营销公司产品及服务时，确保营销行为合法合规。 

2. 范围

2.1 本政策适用于公司全体员工，包括全职员工、兼职员工、劳务派遣以及临时员工等。 

3. 负责任营销审计

3.1 公司已将负责任营销审计纳入常态化管理流程，每三年至少开展一次专项审计，

系统审查营销活动的合规性，并对审计发现问题建立跟踪纠正与闭环管理机制。 

4. 准确披露产品及服务信息

4.1 公司所有营销活动均需遵守《中华人民共和国广告法》等全球各运营所在地适用
的相关法律法规与行业准则。
 
4.2 公司承诺在宣传产品及服务时，严禁夸大、虚假或误导性陈述，确保对外传递准确、真
实的产品及服务的相关信息。
 
4.3 公司承诺不以任何目的虚报或误导性陈述产品及服务价格、业绩表现。 

4.4 公司规定所有对外推广材料和公司举办的会议，在执行前均需经过内部审批，确
保营销活动符合公司责任营销的要求。 



4.5 公司规定仅指定发言人可接受媒体采访或相关部门的问询，公司内其余人员均不

得擅自发表言论，保证合规宣传品牌形象。 

5. 药品包装合规性

5.1 公司所有销售药品的说明书和包装标签信息需遵循运营所在地的药品说明书和包

装标签相关管理要求，确保说明书和包装标签信息准确完整。 

5.2 公司在药品包装或使用说明书中的醒目位置标注必要的提示或警示语。对于药品

配方中含有可能引起不良反应的成份或辅料，需在药品说明书中明确且完整说明。 

6. 隐私保护

6.1 公司承诺保护客户、消费者及临床受试者的隐私信息。 

7. 培训

7.1 公司每年面向全体员工开展责任营销相关制度的宣贯和培训，确保员工了解、掌

握并遵守相关政策制度的要求。 

7.2 公司每年特别为商业化营销团队开展合规培训，确保营销活动合法合规。 

8. 检讨及披露

8.1 本政策每三年更新一次，必要时可适时检讨更新。 

8.2 本政策将刊载在我们的网站供公众查阅。 




